Chcete zbozi vyménit?

Nejrychlejsi a nejlepsi zpUsob je vyrobek vratit,
odstoupit od kupni smlouvy a provést novou objednavku.
Zarezervujeme Vam vybrané zbozi
a po pfipsani platby prednostné odesleme.

Odeslete balik na nasi adresu:
BOTOSHOP

U Pekate 879/2, 747 28 Stépénkovice

ZpUsob odeslani je na Vas.
Pamatujte neposilejte baliku na dobirku.

Prihlaste se k odbéru Newsletter
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BOTOSHOP

made with passion

Formulaf k vraceni/reklamaci

Vasde spokojenost je pro nas dllezita,
proto se postarame, aby to tak bylo.

Uvnitf formulare naleznete vsechny informace k reklamaci,
vymeéne nebo vraceni. Prosime pozorné ctéte!

Nemusite spéchat, na vraceni mate celych 30 dnf!

@ m.me/botoshopez @ info@botoshop.cz

Chcete zbozi vratit?
ZboZi musi byt nové, Cisté a bez znamek pouziti.
Zasilku radné zabalte, aby pfi prevozu nedoslo k poskozeni jejiho obsahu.
Vydaje na zabaleni a odeslani hradi zakaznik.

Odeslete balik na nasi adresu:
BOTOSHOP
U Pekafe 879/2, 747 28 Stépénkovice

Vracena platba bude zaslana stejnou formou jako jeji Uhrada.
V pfipadé platby na dobirku zasleme platbu zpét
na bankovni Uc¢et uvedeny v tomto formulafi.
Platby vracime obratem, nejpozdéji vSak do 14-ti dni od prevzeti zasilky.

Chcete zbozi reklamovat?

Napiste na nas email info@botoshop.cz. Poslete popis Vasi zavady a foto vady vyrobku.

V pfipadé jakychkoliv dotazl nas nevahejte kontaktovat
na email info@botoshop.cz nebo skrz Messenger.
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Vyplnte formular

Jméno a prfijmeni*
Adresa

Telefon*

Adres e-mail

Vracim v neporuseném stavu objednané zbozi

Cislo objednavky

Nazev vyrobku

DGvod vraceni

Vracena platba bude zaslana stejnou formou jako jeji Uhrada.
V pfipadé platby na dobirku zasleme platbu zpét na bankovni G¢et uvedeny v tomto formulafi.
Platby vracime obratem, nejpozdéji vSak do 14-ti dni od prevzeti zasilky.

Cislo G&tu k vraceni penéz:

PredCisli: e Cislo uctu: Kod banky: ...

*Povinné pole Datum a podpis*




